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INLEIDING

Ambities en kernwaarden

Als nationaal publiek energiebedrijf zet EBN zich actief in voor het realiseren van een duurzame, betrouwbare en betaalbare
energievoorziening voor burgers en bedrijven in Nederland. We werken aan het borgen van energiezekerheid én aan het
versnellen van duurzaamheid. Dat doen we transparant. We vragen om input en leggen duidelijk verantwoording af aan
onze stakeholders. We betrekken burgers en gemeenschappen indien mogelijk bij besluitvorming en handelen in het
algemeen belang, vanuit het oogpunt van brede maatschappelijke waardecreatie.

EBN streeft een cultuur na die gericht is op het bevorderen van duidelijkheid, ondernemerschap, energieke verbinding en
toewijding aan de publieke zaak. De uitgangspunten hiervan zijn vastgelegd in haar kernwaardenconcept EBN DOET:

Duidelijk nemen we stelling en zetten onze kennis in
Ondernemend ontwikkelen we projecten en ketens
Energiek verbinden we partners en werken samen
Toegewijd gaan we voor de publieke zaak

Gedragscode voor leveranciers

Wij verwachten van partijen die voor ons werken dat hun gedrag past bij onze ambities en kernwaarden. Om deze
verwachtingen concreet te maken hebben, is er deze EBN Gedragscode voor leveranciers (“Gedragscode”). De Gedragscode
is bindend van toepassing op elke overeenkomst die de leverancier met EBN aangaat. De leverancier leeft alle bepalingen
van deze Gedragscode na en draagt zorg voor de naleving daarvan door de medewerkers. Deze bepalingen gaan in sommige
gevallen verder dan hetgeen nationale of internationale wet- en regelgeving voorschrijven. Vanzelfsprekend voldoet de
leverancier zonder meer aan alle wet- en regelgeving.

Met de term medewerker wordt iedereen bedoeld die bij of namens de leverancier werkzaam is: in dienstverband, op
detacheringsbasis, via een dienstverlener, als zzp’er, als stagiair of anderszins.

Keten
De leverancier spant zich redelijkerwijs in voor de naleving van de Gedragscode in de eigen waardeketen.

Mogelijke niet-naleving, contact en audit

Indien de leverancier een vermoeden heeft van niet-naleving van de Gedragscode, kan de leverancier contact opnemen met
EBN. In gezamenlijkheid, en met behoud van ieders verantwoordelijkheid, kan worden onderzocht hoe deze situatie het
beste kan worden geadresseerd.

Indien EBN een redelijk vermoeden heeft van niet-naleving van de Gedragscode door de leverancier, levert de leverancier
op eerste verzoek de door EBN verzochte informatie aan. EBN kan in dat geval een audit op de vermoede niet-naleving
(laten) uitvoeren of de leverancier verzoeken een onafhankelijke audit op de vermoede niet-naleving te laten uitvoeren en
de bevindingen daarvan te delen met EBN.

Gevolgen niet-naleving
Indien er sprake is van niet-naleving van één of meerdere bepalingen van de Gedragscode, kan EBN de overeenkomst(en)
met de leverancier met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk opzeggen.



A. MENS EN MILIEU

Mensenrechten

De leverancier voert de activiteiten uit op een manier die de mensenrechten respecteert. Op deze wijze doet de leverancier
recht aan de intrinsieke waarde die iedere persoon heeft. De leverancier leeft alle nationale en internationale wet- en
regelgeving alsmede richtsnoeren na, waaronder de Universele Verklaring van de Rechten van de Mensen, en, voor zover
van toepassing, de OESO-richtlijnen voor multinationale ondernemingen inzake maatschappelijk verantwoord ondernemen.
Bij toepassing van de genoemde OESO-richtlijnen beschikt de leverancier over een systeem voor het uitvoeren van due
diligence ten aanzien van partijen waarmee de leverancier een samenwerkingsrelatie aangaat.

Goed werkgeverschap

De leverancier maakt geen gebruik van kinderarbeid of enige vorm van gedwongen arbeid. Medewerkers hebben het recht
hun dienstverband vrijwillig en met een redelijke opzegtermijn te beéindigen. Zij hebben het recht zich aan te sluiten bij
een vakbond of zich zelfstandig te organiseren. De leverancier betaalt medewerkers ten minste het wettelijk minimumloon,
of het gangbaar leefbaar loon indien dit hoger is. Wanneer een collectieve arbeidsovereenkomst van toepassing is, betaalt
de leverancier de medewerkers tenminste het collectief overeengekomen loon. De leverancier betaalt de lonen volledig en
tijdig. De werktijden, inclusief overuren, voldoen aan de wettelijk voorgeschreven normen. Overwerk is op vrijwillige basis
en wordt op passende wijze beloond.

Veilige werkomgeving, en diversiteit en inclusie

De leverancier draagt zorg voor een sociaal en psychologisch gezonde en veilige werkomgeving. Diversiteit en inclusie zijn
nauw verbonden met een veilige werkomgeving. Bij diversiteit gaat het om een variéteit van gender, leeftijd, afkomst,
godsdienst, levensovertuiging, politieke gezindheid, cultuur, kleur, seksuele voorkeur, ideeén, achtergronden en werkwijzen.
Inclusie is het accepteren en benutten van die verschillen. Daarmee bevordert de leverancier ook de participatie: op deze
wijze kunnen alle medewerkers voluit meedoen. De leverancier accepteert geen ongewenste omgangsvormen van of onder
de medewerkers, waaronder begrepen seksuele, fysieke en verbale intimidatie of agressie, vernedering, pesten en
discriminatie op welke gronden dan ook.

Fysieke veiligheid

De leverancier draagt voor wat betreft de fysieke veiligheid zorg voor gezonde en veilige arbeidsomstandigheden. Een
belangrijk onderdeel hiervan is de implementatie van procedures voor: het gestructureerd inventariseren en evalueren van
risico’s, het uitvoeren van risicoanalyses voor specifieke werkzaamheden (bijvoorbeeld highriskactiviteiten) en het melden,
onderzoeken en leren van risico’s en ongevallen, waar relevant in samenwerking met andere partijen. Andere belangrijke
elementen zijn onder andere het verschaffen van informatie en training in begrijpelijke taal over veilig werken en gevaren
op de werkplek, het gebruik van beschermingsmiddelen waar relevant, en een verbod op het gebruik van alcohol of drugs
kort voorafgaand aan en tijdens werktijd. Medewerkers hebben toegang tot schoon water, sanitaire voorzieningen,
rustfaciliteiten en, waar relevant, goede huisvesting.

Omgeving, milieu en klimaat

De leverancier handelt duurzaam en met oog voor de omgeving, het milieu en het klimaat. Mogelijke overlast van het
handelen op omwonenden wordt zoveel mogelijk vermeden of geminimaliseerd. Met het oog op milieu en klimaat streeft
de leverancier naar een efficiént gebruik van natuurlijke hulpbronnen, zoals water, energie en grondstoffen, minimaliseert
de emissies van CO, stikstof en verontreinigende stoffen, heeft zorg voor biodiversiteit, en bevordert hergebruik of
recycling. Afval, in het bijzonder gevaarlijk afval, wordt op verantwoorde wijze afgevoerd en verwerkt.



B. EERLIJK ZAKENDOEN

Omkoping, fraude en handel met voorkennis

De leverancier accepteert geen enkele vorm van actieve of passieve omkoping, of fraude. Alle transacties worden
transparant verricht en worden volledig en juist in de financiéle administratie verantwoord. De leverancier noch de
medewerkers zijn betrokken bij (het faciliteren van) handel met voorkennis.

Belangenconflicten

De leverancier vermijdt en mitigeert bestaande en mogelijke belangenconflicten alsmede situaties die redelijkerwijs als
zodanig kunnen worden gezien. Niet-gemelde (mogelijke) belangenconflicten kunnen de leverancier, en (indirect) EBN,
schaden, maar kunnen ook voor de betrokken medewerkers consequenties hebben.

Relatiegeschenken en uitnodigingen

Het aannemen of aanbieden van relatiegeschenken of uitnodigingen voor externe evenementen mag nooit plaatsvinden
om enig voordeel te verkrijgen of te verstrekken. Het is belangrijk elke schijn hiervan te vermijden, zowel bij de andere partij
als bij derden. De leverancier mag direct of indirect alleen relatiegeschenken of uitnodigingen aannemen of aanbieden als
(a) het geen (poging tot) omkoping of fraude betreft en het niet leidt tot een (mogelijk) belangenconflict, (b) het binnen de
zakelijke context past, (c) het incidenteel plaats vindt, en (d) hetgeen aangenomen of aangeboden wordt, passend van
karakter en van beperkte waarde is. Geld mag nooit worden aangenomen of aangeboden.

Witwassen en financiering van terrorisme
De leverancier is niet betrokken bij (het faciliteren van) witwassen of de financiering van terrorisme.

Invoer en uitvoer

De leverancier voldoet aan alle wet- en regelgeving ten aanzien van alle invoer en uitvoer van onder andere goederen,
technologie en software. Indien daartoe verzocht, verstrekt de leverancier EBN alle gevraagde informatie ten aanzien van
onder andere de hiervoor genoemde onderwerpen.

Eerlijke concurrentie en omgang met informatie

De leverancier onthoudt zich van concurrentieverstorende activiteiten, zoals het maken van ongeoorloofde prijsafspraken,
het verdelen van markten, of het onbevoegd delen van vertrouwelijke of commercieel gevoelige informatie. De leverancier
past, waar relevant, de aanbestedingsregels toe. De leverancier respecteert de industriéle- en andere intellectuele-
eigendomsrechten van EBN en andere partijen. De leverancier respecteert de privacy van alle personen, en handelt voor
wat betreft de omgang met persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG).



