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1. Definities 

In deze Inkoopvoorwaarden wordt verstaan onder: 

a. EBN: EBN B.V. (KvK nummer 14026250) of een daarmee verbonden groepsmaatschappij (als bedoeld in 

artikel 2:24b Burgerlijk Wetboek) zoals opgenomen als contractspartij voor de Leverancier in een 

Overeenkomst; 

b. EBN Gedragscode voor Leveranciers: de EBN Gedragscode voor leveranciers, zoals deze luidt op het 

moment van het aangaan van een Overeenkomst; 

c. Inkoopvoorwaarden: deze algemene inkoopvoorwaarden voor goederen en diensten; 

d. Leverancier: iedere natuurlijke of rechtspersoon met wie EBN een Overeenkomst is aangegaan; 

e. Overeenkomst: een overeenkomst (inclusief aanvullingen en wijzigingen daarvan) tussen EBN en 

Leverancier voor de inkoop van goederen en/of diensten door EBN van Leverancier waarop deze 

Inkoopvoorwaarden van toepassing zijn verklaard; 

f. Persoonsgegevens: persoonsgegevens als gedefinieerd in de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016, zoals 

van tijd tot tijd aangepast; 

g. Prestatie: de door Leverancier aan EBN te leveren prestatie op basis van een Overeenkomst. 

 

2. Toepasselijkheid van deze Inkoopvoorwaarden 

2.1. Deze Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op een Overeenkomst en op uit een Overeenkomst voortvloeiende 

overeenkomsten. Algemene voorwaarden van Leverancier zijn uitdrukkelijk niet van toepassing. 

2.2. In geval van tegenstrijdigheid of discrepantie tussen het bepaalde in een Overeenkomst en één of meer 

bepalingen van deze Inkoopvoorwaarden, prevaleert het bepaalde in de Overeenkomst. In geval van 

tegenstrijdigheid of discrepantie tussen deze Inkoopvoorwaarden in de Nederlandse taal en vertalingen daarvan, 

is de Nederlandse versie bindend. 

 

3. Totstandkoming en wijziging van een Overeenkomst 

3.1. Een Overeenkomst komt pas tot stand nadat het aanbod van Leverancier door EBN uitdrukkelijk en schriftelijk is 

aanvaard, dan wel nadat EBN het betreffende aanbod heeft aanvaard door uitdrukkelijk uitvoering te geven aan 

de Overeenkomst. 

3.2. Alle handelingen en investeringen verricht door een partij in verband met de totstandkoming van een 

Overeenkomst zijn voor rekening en risico van die partij. 

3.3. Wijziging van of aanvulling op een Overeenkomst of afwijkingen van deze Inkoopvoorwaarden zijn alleen 

bindend als deze uitdrukkelijk schriftelijk of via elektronisch berichtenverkeer (inclusief maar niet beperkt tot 

email) tussen partijen zijn overeengekomen. 

 



 

4. Levering van zaken 

4.1. Dit artikel 4 is alleen van toepassing op een Overeenkomst als de Prestatie (mede) de levering van zaken omvat. 

4.2. De levering van zaken aan EBN geschiedt DDP (Delivery Duty Paid) op het kantooradres van EBN in Utrecht 

conform Incoterms 2020 of, indien afwijkend van het kantooradres, DDP op de locatie zoals opgenomen in de 

Overeenkomst conform Incoterms 2020, en in overeenstemming met eventuele verdere aanwijzingen van EBN. 

4.3. Alle documenten met betrekking tot de zaken dienen uiterlijk op het moment van de levering aan EBN te worden 

overhandigd of, waar mogelijk, op voorhand aan EBN te worden toegezonden. 

4.4. In geval van levering van zaken (ook in het kader van onderhoud), vervanging van onderdelen of anderszins, gaat 

het eigendom van de geleverde of te leveren zaken op EBN over op het moment waarop de te leveren zaak bij 

Leverancier wordt aangemerkt als bestemd voor EBN. 

4.5. In geval van leveringen van zaken die plaatsvinden ter uitvoering van een overeenkomst van aanneming van werk 

zijn de geleverde zaken voor risico van EBN vanaf het moment van oplevering van het werk. Oplevering vindt 

plaats doordat EBN, nadat Leverancier te kennen heeft gegeven dat de zaak of het werk gereed is, de zaak of het 

werk keurt en, al dan niet onder voorbehoud, aanvaardt. 

4.6. Risico-overgang van zaken vindt plaats op het moment waarop de zaak door EBN in ontvangst is genomen, 

behalve ingeval van aanneming van werk, waarbij risico-overgang plaatsvindt bij oplevering in overeenstemming 

met artikel 4.5. 

4.7. EBN is niet verplicht om de geleverde zaken na inontvangstneming te keuren of te doen keuren, ongeacht wat 

daarover door Leverancier is bepaald in een orderbevestiging, pakbon, vrachtbrief of soortgelijk document.  

4.8. Inontvangstneming van de geleverde zaken houdt geen aanvaarding door of namens EBN van de Prestatie in. 

EBN is niet gehouden om enige afwijking van de overeengekomen specificaties dan wel, als nadere specificaties 

niet zijn overeengekomen, van de eigenschappen die EBN redelijkerwijs van de geleverde zaken mocht 

verwachten, te accepteren.  

4.9. Een overeengekomen datum van levering geldt tussen Partijen als een fatale termijn, waarvan overschrijding 

leidt tot verzuim zonder dat een ingebrekestelling is vereist. 

4.10. Leverancier is verplicht om elke verandering, van welke aard of omvang ook, in de samenstelling of de 

eigenschappen van de te leveren zaken voorafgaand aan de levering schriftelijk aan EBN mee te delen. Als naar 

het redelijk oordeel van EBN de zaken door de verandering niet meer voldoen voor het gebruik dat EBN daarmee 

voor ogen heeft, dan heeft EBN het recht de levering te weigeren. 

4.11. Leverancier garandeert dat de door hem te leveren zaken of geleverde zaken nieuw zijn, tenzij in de 

Overeenkomst anders is overeengekomen. 

4.12. Leverancier garandeert dat de door hem te leveren of geleverde zaken aan de Overeenkomst beantwoorden en 

geschikt zijn voor het gebruik zoals dat in de Overeenkomst is voorzien. Als geen (bijzonder) gebruik in de 

Overeenkomst is voorzien, dan zijn de zaken in ieder geval geschikt voor normaal gebruik. De garantietermijn 

bedraagt tenminste 12 maanden (tenzij anders overeengekomen in de Overeenkomst) na inontvangstneming 

van de zaak door EBN. Leverancier zal gedurende de garantieperiode na eerste aanzegging door EBN voor eigen 

rekening en risico alle fouten en gebreken herstellen en/of (gedeeltes van) de geleverde zaken vervangen, naar 

keuze van EBN. Leverancier is gehouden tot het herstel en/of de vervanging binnen tien werkdagen na 

aanzegging door EBN. 



 

 

5. Verrichten van diensten 

5.1. Dit artikel 5 is alleen van toepassing op een Overeenkomst als de Prestatie (mede) het verrichten van diensten 

omvat. 

5.2. De door Leverancier te verrichten diensten voldoen aan de eisen en het beoogd gebruik zoals in de 

Overeenkomst opgenomen en worden op vakbekwame wijze uitgevoerd. Voor zover de Overeenkomst geen 

nadere omschrijving van de eisen of het beoogd gebruik bevat, voldoen de diensten tenminste aan de 

gebruikelijke eisen van goede kwaliteit, deugdelijkheid, doelmatigheid en professionaliteit. 

5.3. Leverancier garandeert dat de diensten worden uitgevoerd in overeenstemming met toepasselijke wet- en 

regelgeving. 

5.4. Gehele of gedeeltelijke uitbesteding van de diensten door Leverancier aan derden is alleen toegestaan na de 

voorafgaande schriftelijke toestemming van EBN. Leverancier is gehouden de gegevens van de betreffende 

derde(n) schriftelijk aan EBN te verstrekken. Ook als en voor zover door EBN met de uitbesteding aan derden is 

ingestemd, blijft Leverancier tegenover EBN verantwoordelijk en aansprakelijk voor de juiste, volledige en tijdige 

uitvoering van de Overeenkomst. 

5.5. Leverancier kan een persoon die is belast met het verrichten van de diensten alleen bij uitzondering en na 

voorafgaande toestemming van EBN tijdelijk of definitief vervangen. EBN weigert deze toestemming niet op 

onredelijke gronden en kan hieraan voorwaarden verbinden. Als EBN verzoekt om een persoon die is belast met 

het verrichten van de diensten te vervangen omdat EBN van oordeel is dat dit in het belang van een goede 

uitvoering van de diensten nodig of wenselijk is, vervangt Leverancier deze persoon zo spoedig mogelijk, tenzij 

dat van Leverancier redelijkerwijs niet kan worden verlangd. Bij het vervangen van een persoon die is belast met 

het verrichten van de diensten stelt Leverancier een persoon beschikbaar die qua deskundigheid, opleiding en 

ervaring ten minste gelijkwaardig is aan de te vervangen persoon of die voldoet aan wat partijen zijn 

overeengekomen. Leverancier rekent voor een vervanger geen hoger tarief. 

 

6. Onderhoud en aanneming van werk 

6.1. Dit artikel 6 is alleen van toepassing op een Overeenkomst als de Prestatie (mede) onderhoud en/of aanneming 

van werk omvat. 

6.2. Leverancier garandeert dat alle te vervangen onderdelen in het kader van het door Leverancier te verrichten 

onderhoud (anders dan met betrekking tot software) nieuw zijn en zijn voorzien van fabrieksgarantie c.q. 

garantie van de importeur.  

6.3. Leverancier garandeert de goede uitvoering van het door hem verrichte onderhoud en/of uitvoering van het 

werk en de bij de uitvoering daarvan gebruikte materialen gedurende een periode van twaalf maanden, te 

rekenen vanaf de datum waarop de betreffende apparatuur of installatie (weer) door EBN in gebruik is genomen, 

tenzij de fabrikant of toeleverancier van genoemde materialen daarop een garantie heeft verleend van langere 

duur, in welk geval de door Leverancier verstrekte garantie tenminste deze langere duur heeft. 

6.4. Binnen de onder de artikelen 6.2 of 6.3 verleende garanties zal Leverancier  ondeugdelijk verricht onderhoud 

alsnog op juiste wijze verrichten. Als het onderhoud ondeugdelijk is verricht, zal EBN Leverancier hierover 



 

schriftelijk informeren. Als het alsnog door Leverancier uit te voeren onderhoud naar het redelijke oordeel van 

EBN niet meer mogelijk of zinvol is, heeft EBN recht op vervangende en aanvullende schadevergoeding. 

6.5. In het geval dat onderhoud specifiek is overeengekomen is slechts Leverancier gerechtigd dit specifieke 

onderhoud uit te voeren. In het geval dat EBN opdracht heeft gegeven tot algemeen periodiek onderhoud, zal 

Leverancier in ieder geval het onderhoud dat conform het door de fabrikant van het betreffende apparaat of de 

betreffende installatie verstrekte onderhoudsschema, uitvoeren, alsmede het onderhoud dat noodzakelijk is ter 

voldoening aan wettelijke voorschriften met betrekking tot de eigenschappen van de apparatuur of installatie. 

6.6. Bij aannemingsovereenkomsten is EBN gerechtigd meerwerk en minderwerk te verlangen. Van meerwerk en 

minderwerk kan alleen sprake zijn als dit schriftelijk tussen EBN en Leverancier is overeengekomen. Bij 

minderwerk zal de prijs voor de Prestatie naar rato worden verlaagd. 

6.7. Als naar het oordeel van Leverancier sprake is van meerwerk en dit naar het oordeel van Leverancier gevolgen 

heeft voor de overeengekomen prijs en/of levertijd, is hij verplicht, voorafgaand aan de uitvoering van het 

meerwerk, EBN  zo spoedig mogelijk in kennis te stellen. Werkzaamheden die op voorhand door Leverancier 

hadden kunnen of moeten worden voorzien of die het gevolg zijn van een tekortkoming van Leverancier, worden 

niet in rekening gebracht aan EBN. Als deze gevolgen voor de prijs en/of levertijd naar het oordeel van EBN 

onredelijk zijn ten opzichte van de aard en de omvang van het meerwerk, heeft EBN het recht om de 

ongewijzigde, dan wel een voor haar aanvaardbare gewijzigde, Prestatie te verlangen of de Overeenkomst met 

onmiddellijke ingang op te zeggen. 

 

7. Levering en/of het gebruik van software 

7.1. Dit artikel 7 is alleen van toepassing op een Overeenkomst als de Prestatie (mede) de levering of het gebruik van 

software en/of software-as-a-service (in dit artikel tezamen: software) omvat. 

7.2. Leverancier staat ervoor in dat de software voldoet aan de specificaties van de Overeenkomst en geschikt is voor 

het gebruik dat in de Overeenkomst is voorzien of, als dit laatste niet is gespecificeerd, gebruik dat in 

overeenstemming is met de documentatie van de software. 

7.3. Leverancier garandeert dat de levering of het gebruik van de door hem geleverde software of zaken waarvan 

software een bestanddeel is, geen inbreuk maakt op intellectuele eigendomsrechten van derden. Leverancier zal 

EBN, haar personeel en door EBN ingeschakelde (hulp)personen schadeloos stellen voor en vrijwaren van 

vorderingen van derden in verband met de levering en/of het gebruik van dergelijke software. 

7.4. Als (i) aan EBN door Leverancier zaken worden geleverd bestaande uit software of waarvan software een 

bestanddeel uitmaakt, en/of (ii) Leverancier bij het verrichten van diensten voor EBN gebruik maakt van software 

door Leverancier ontwikkeld of gelicentieerd van derden, garandeert Leverancier dat (i) de software vrij is van 

virussen, malware en andere kwaadaardige codes, en (ii) Leverancier adequate technische en organisatorische 

maatregelen heeft getroffen om introductie van dergelijke virussen, malware en andere kwaadaardige codes te 

voorkomen. 

7.5. In geval van levering van standaardsoftware, waarvoor door EBN een gebruikerslicentie wordt verkregen, is deze 

licentie tenminste toereikend voor het gebruik als bedoeld in artikel 7.2. In geval van levering van 

maatwerksoftware berusten de auteursrechten daarop overeenkomstig artikel 13 bij EBN.  



 

7.6. Leverancier zal op eerste aanzegging van EBN gebreken in de software die zich voordoen in de periode van twaalf 

maanden nadat de software door EBN in (operationeel) gebruik is genomen, voor eigen rekening herstellen. 

7.7. Voor software die door Leverancier wordt beheerd en voor software as a service (SaaS), geldt dat Leverancier 

patches (tijdelijk bedoelde correcties van software) of verbeterde versies ten behoeve van de werking en 

veiligheid van de software direct zal installeren. EBN heeft recht op de kosteloze ontvangst en het gebruik 

hiervan. Voor andere software, zoals nieuwe functionaliteiten, zal Leverancier EBN informeren over de 

beschikbaarheid van patches of verbeterde versies van software. Installatie hiervan vindt alleen plaats na overleg 

met EBN. 

 

8. Herstel of vervanging (door derden) 

8.1. Bij geconstateerde fouten of gebreken aan geleverde (onderdelen van) zaken of ondeugdelijk verrichte diensten 

zal Leverancier herstel of vervanging uitvoeren binnen de daarvoor geldende termijn zoals die in de 

Overeenkomst of deze Inkoopvoorwaarden is opgenomen of, bij gebreke daaraan, binnen een redelijke termijn. 

8.2. Als herstel of vervanging naar het redelijke oordeel van EBN onmiddellijk is vereist en Leverancier het herstel of 

vervanging niet onmiddellijk kan uitvoeren of niet onmiddellijk voor vervanging kan zorgdragen, is EBN 

gerechtigd voor rekening van Leverancier het herstel of vervanging te laten uitvoeren door een derde. Hetzelfde 

geldt in geval van niet-nakoming door Leverancier van de verplichting tot herstel van fouten of gebreken als 

bedoeld in artikel 8.1. 

8.3. Leverancier is gehouden de met het herstel of vervanging gemoeide kosten van de derde aan EBN te voldoen 

binnen 30 kalenderdagen na ontvangst van een door EBN gespecificeerde factuur, zonder dat Leverancier recht 

heeft op verrekening. 

 

9. Door EBN ter beschikking te stellen goederen en toegang tot EBN locaties 

9.1. Alle door EBN in verband met de uitvoering van een Overeenkomst aan Leverancier ter beschikking gestelde 

goederen, inclusief maar niet beperkt tot documentatie, knowhow, zaken, software en andere hulpmiddelen, 

blijven (intellectueel) eigendom van EBN en dienen direct na levering van de Prestatie en/of na beëindiging van 

de Overeenkomst, dan wel op eerste verzoek van EBN, aan EBN te worden geretourneerd of, in geval van data 

of software, blijvend te worden verwijderd. 

9.2. Leverancier zal de aan hem ter beschikking gestelde goederen als een voorzichtig en redelijk handelend persoon 

bewaren en behouden. 

9.3. Leverancier zal bij het leveren van een Prestatie, voor zover die wordt verricht in een kantoorpand of op een 

andere locatie van EBN, de toegangstijden en de huisregels van EBN in acht nemen. 

 

10. EBN Gedragscode voor Leveranciers 

10.1. EBN beoogt met haar inkoopactiviteiten bij te dragen aan maatschappelijk verantwoord ondernemen en 

hanteert daartoe de EBN Gedragscode voor Leveranciers (te raadplegen op www.ebn.nl). De Gedragscode vormt 

een integraal onderdeel van deze Inkoopvoorwaarden. 



 

10.2. Leverancier verklaart dat hij, zijn personeel en de door hem ingeschakelde (hulp)personen bij de uitvoering van 

verplichtingen onder een Overeenkomst de bepalingen van de Gedragscode zullen naleven. 

10.3. Leverancier verklaart dat hij, zijn personeel en de door hem ingeschakelde (hulp)personen in verband met de 

uitvoering van een Overeenkomst zullen handelen en/of nalaten in overeenstemming met op de Overeenkomst 

toepasselijke nationale en internationale wet- en regelgeving. Leverancier zal zich redelijkerwijs inspannen voor 

de naleving van de op een Overeenkomst toepasselijke nationale en internationale wet- en regelgeving in zijn 

eigen toeleveringsketen waarvan Leverancier gebruikmaakt bij het vervullen van zijn verplichtingen onder een 

Overeenkomst. 

10.4. Leverancier zal, als EBN een redelijk vermoeden heeft van niet-naleving van de bepalingen van dit artikel en/of 

de EBN Gedragscode voor Leveranciers, op eerste verzoek van EBN de door EBN verzochte informatie 

aanleveren. EBN kan een onafhankelijke partij verzoeken een audit op de niet-naleving door Leverancier uit te 

laten voeren of, naar keuze van EBN, Leverancier te verzoeken een onafhankelijke audit op de niet-naleving te 

laten uitvoeren en de bevindingen daarvan te delen met EBN. Leverancier zal daaraan zijn tijdige medewerking 

verlenen. 

 

11. Gebruik van resultaten en geheimhouding 

11.1. Tenzij anders bepaald in de Overeenkomst of deze Inkoopvoorwaarden, staat het EBN vrij (delen van) de 

resultaten van de Prestatie vrij te gebruiken, te verspreiden, te vermenigvuldigen, openbaar te maken of 

anderszins aan derden ter beschikking te stellen, in welke vorm dan ook. 

11.2. In de uitvoering van een Overeenkomst kan een partij (de ontvangende partij) van de andere partij (de 

verstrekkende partij) informatie (in welke vorm dan ook) ontvangen die door de verstrekkende partij als 

vertrouwelijk is aangemerkt of waarvan de ontvangende partij begreep of redelijkerwijs had behoren te 

begrijpen dat die informatie vertrouwelijk was. De ontvangende partij zal dergelijke informatie als vertrouwelijk 

behandelen en niet op enige wijze aan derden verstrekken of openbaar maken. 

11.3. De plicht tot geheimhouding als bedoeld in artikel 11.2 geldt niet ten aanzien van informatie (i) waarmee de 

ontvangende partij al rechtmatig bekend was zonder dat op die informatie een geheimhoudingsplicht rust, (ii) 

die al openbare informatie is of wordt anders dan door een inbreuk van de ontvangende partij op de 

geheimhoudingsplicht, (iii) die door een derde partij aan de ontvangende partij ter beschikking is gesteld en die 

derde partij het recht had of heeft om dergelijke informatie te verstrekken, of (iv) op basis van een wettelijke 

verplichting of een rechterlijk bevel door de ontvangende partij moet worden verstrekt, in welk geval de 

ontvangende partij de verstrekkende partij onmiddellijk op de hoogte zal stellen en alle redelijke instructies van 

de verstrekkende partij zal opvolgen om de rechten van de verstrekkende partij voor zover redelijkerwijs mogelijk 

zeker te stellen. 

11.4. Ieder van de partijen zal aan zijn personeel en de eventueel door een partij in te schakelen derde(n), die 

betrokken zijn bij de uitvoering van een Overeenkomst, geheimhoudingsplichten opleggen die niet minder 

stringent zijn dan de bepalingen van dit artikel 11. 

11.5. Op eerste verzoek van een verstrekkende partij of bij afloop of beëindiging van een Overeenkomst, zal de 

ontvangende partij de vertrouwelijke informatie (i) retourneren aan de verstrekkende partij of (ii) verwijderen 

en verwijderd houden van haar informatiesystemen voor zover praktisch en technisch mogelijk of redelijkerwijs 

haalbaar en voor zover de ontvangende partij niet verplicht is de vertrouwelijke informatie te bewaren op grond 



 

van toepasselijke wet- en regelgeving, in welk geval de geheimhoudingsplicht ten aanzien van die vertrouwelijke 

informatie zal voortduren. 

11.6. Leverancier maakt in publicaties (persberichten daaronder begrepen) of (reclame-)uitingen impliciet noch 

expliciet melding van het bestaan van een Overeenkomst en gebruikt de naam van EBN niet als referentie, zonder 

voorafgaande schriftelijke toestemming van EBN. 

 

12. Bescherming van persoonsgegevens 

12.1. Leverancier zal Persoonsgegevens die hij in het kader van de uitvoering van een Overeenkomst zal verkrijgen, 

behandelen als vertrouwelijke informatie zoals bedoeld in artikel 11. 

12.2. Als er bij de uitvoering van een Overeenkomst sprake is van verwerking van Persoonsgegevens door Leverancier, 

is Leverancier verantwoordelijk voor de naleving van de daarop van toepassing zijnde wet- en regelgeving. Als 

een verwerkersovereenkomst wettelijk verplicht is, zal Leverancier op eerste verzoek van EBN medewerking 

verlenen aan het aangaan van een verwerkersovereenkomst tussen EBN en Leverancier. 

12.3. Leverancier zal zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van EBN geen Persoonsgegevens overbrengen 

naar landen buiten de Europese Economische Ruimte. EBN kan aan die toestemming voorwaarden verbinden. 

12.4. Leverancier zal alle noodzakelijke technische en organisatorische maatregelen treffen om Persoonsgegevens te 

beveiligen tegen onbevoegde of onwettige verwerking. Daarnaast zal Leverancier alle noodzakelijke technische 

en organisatorische maatregelen nemen om Persoonsgegevens te beveiligen tegen vernietiging, het verlies, de 

wijziging of de ongeoorloofde verstrekking van of ongeoorloofde toegang tot de Persoonsgegevens. 

12.5. Leverancier vrijwaart EBN voor elke rechtsvordering van derden, daaronder begrepen werknemers van EBN, 

verband houdend met of voortvloeiend uit het door Leverancier schenden van zijn verplichtingen onder dit 

artikel 12. 

 

13. Intellectuele eigendom 

13.1. Intellectuele en/of industriële eigendomsrechten die reeds voor de datum van een Overeenkomst aan EBN of 

Leverancier toebehoorden (of aan één van hen in licentie zijn gegeven) blijven aan de oorspronkelijke eigenaar 

toebehoren. 

13.2. Als met de uitvoering van een Overeenkomst in opdracht van EBN werken tot stand worden gebracht waarop 

intellectuele en/of industriële eigendomsrechten rusten of kunnen ontstaan, dan zullen deze rechten aan EBN 

toekomen en worden deze door Leverancier nu voor alsdan aan EBN overgedragen, waarbij EBN deze overdracht 

nu voor alsdan aanvaardt. Leverancier garandeert dat dergelijke intellectuele en/of industriële 

eigendomsrechten geen inbreuk maken op rechten van derden. 

13.3. Voor zover voor de overdracht van de rechten, bedoeld in artikel 13.2, op enig moment een nadere akte zou zijn 

vereist, machtigt Leverancier EBN nu voor alsdan onherroepelijk om zodanige akte op te maken en mede namens 

Leverancier te ondertekenen, onverminderd de verplichting van Leverancier om op eerste verzoek van EBN aan 

de overdracht van deze rechten medewerking te verlenen, zonder daarbij voorwaarden te kunnen stellen. 



 

13.4. Voor zover dat wettelijk is toegestaan, doet Leverancier afstand van eventuele persoonlijkheidsrechten. Voor 

zover afstand doen wettelijk niet mogelijk is zal Leverancier enkel aanspraak maken op persoonlijkheidsrechten 

na voorafgaand overleg met EBN. 

13.5. Voor zover EBN en Leverancier, in afwijking van het vorenstaande, uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen 

dat EBN een licentie verkrijgt tot het gebruik van voormelde werken, geldt dat deze licentie eeuwigdurend, 

exclusief, royaltyvrij en overdraagbaar is, waarbij EBN tevens het recht zal hebben sub-licenties te verstrekken. 

13.6. Leverancier zal de kennis en materialen, zoals gebruikt in verband met de totstandkoming van de werken als 

bedoeld in artikel 13.2, uitsluitend zelf of door derden laten gebruiken, vermenigvuldigen of aan derden ter 

inzage geven voor of in verband met het verrichten van de Prestatie. 

 

14. Exportcontrole en sancties 

14.1. Leverancier garandeert dat hij en de door hem ingeschakelde derden bij de uitvoering van een Overeenkomst 

niet in strijd zullen handelen met toepasselijke nationale en internationale wet- en regelgeving met betrekking 

tot (economische) sancties en exportcontrole. 

14.2. Leverancier zal EBN op eerste verzoek voorzien van alle relevante informatie met betrekking tot de naleving van 

exportwetten en -regelgeving, met name de oorsprong en classificatie van alle aan EBN geleverde goederen en 

diensten onder exportwetten en -regelgeving die bindend zijn voor EBN of van toepassing zijn op dergelijke 

goederen. 

14.3. EBN zal op eerste verzoek van Leverancier verklaren over het eindgebruik, de eindgebruiker en de 

eindbestemming van de door Leverancier onder een Overeenkomst te leveren of geleverde goederen of 

diensten. 

14.4. Geen van de partijen is verplicht om in de uitvoering van een Overeenkomst handelingen te verrichten die niet 

zijn toegestaan onder toepasselijke nationale en internationale wet- en regelgeving met betrekking tot 

(economische) sancties en exportcontrole. 

 

15. Prijzen 

15.1. Alle overeengekomen prijzen zijn vast. Prijswijzigingen (inclusief maar niet beperkt tot periodieke indexaties) 

dienen vooraf schriftelijk te worden overeengekomen tussen EBN en Leverancier. 

15.2. Alle prijzen zijn exclusief eventueel verschuldigde BTW (belasting toegevoegde waarde) en inclusief alle directe 

en indirecte kosten, overige heffingen en belastingen. Verrekening van eventuele wisselkoersverschillen is 

uitgesloten. 

 

16. Facturen en betaling 

16.1. Een factuur van Leverancier aan EBN voor een verrichte Prestatie: 

-  zal voldoen aan de wettelijke eisen zoals die gelden op de datum van facturatie en aan eventuele verdere 

eisen zoals opgenomen in de Overeenkomst; 



 

-  bevat het EBN purchase order nummer, (indien beschikbaar) het EBN projectnummer en de gegevens van 

de contactpersoon van de procurement afdeling van EBN; 

-  (in geval van diensten) bevat de datum waarop de werkzaamheden zijn verricht, het aantal gewerkte uren 

en de gehanteerde tarieven; 

-  (in geval van goederen) bevat een specificatie van de geleverde goederen, de datum waarop de goederen 

feitelijk zijn afgeleverd en de gehanteerde tarieven. 

16.2. Een factuur wordt op naam gesteld van de EBN vennootschap waarmee de Overeenkomst is gesloten en als volgt 

geadresseerd: 

Ter attentie van de Crediteurenadministratie 

Daalsesingel 1 

NL – 3511 SV Utrecht 

16.3. Een factuur en eventuele bijlagen worden per email ingediend op het emailadres: invoices@ebn.nl 

16.4. Een factuur die voldoet aan het bepaalde in artikel 16.1 tot en met 16.3 wordt door EBN voldaan binnen 30 dagen 

na ontvangst van de factuur door EBN, tenzij EBN bij Leverancier heeft gereclameerd over de Prestatie of EBN 

de factuur geheel of gedeeltelijk betwist. Gehele of gedeeltelijke voldoening van een factuur laat het recht van 

EBN om bij Leverancier te reclameren over de verrichte Prestatie onverlet. Betaling door EBN zal plaatsvinden 

op de bankrekening van Leverancier zoals opgenomen in de Overeenkomst of in de factuur. Betaling zal 

plaatsvinden in euro’s, tenzij anders overeengekomen. 

16.5. Als een factuur niet voldoet aan het bepaalde in artikel 16.1 tot en met 16.3, kan dat vertraging in de voldoening 

van een factuur tot gevolg hebben. Deze vertraging geeft Leverancier niet het recht de Overeenkomst te 

ontbinden, op te zeggen, de uitvoering daarvan op te schorten of (aanvullende) schadevergoeding te vorderen. 

16.6. Leverancier factureert EBN (mede) in overeenstemming met de bepalingen in de Overeenkomst of, bij gebreke 

daaraan, zo spoedig mogelijk na het voltooien van de Prestatie. Als de factuur voor de Prestatie niet door EBN 

wordt ontvangen binnen 12 maanden nadat de verrichting van de Prestatie is voltooid, vervalt het recht op 

betaling daarvoor. 

 

17. Beëindiging van een overeenkomst 

17.1. Iedere partij heeft het recht om een Overeenkomst buiten rechte en zonder (nadere) ingebrekestelling met 

onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk op te zeggen: 

a. als de andere partij één of meerdere materiële verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst jegens 

de opzeggende partij niet, niet tijdig of niet volledig nakomt en deze tekortkoming na schriftelijke 

ingebrekestelling niet binnen een redelijke termijn is hersteld. Als de nakoming van die verplichtingen 

door de andere partij blijvend onmogelijk is geworden, mag een Overeenkomst zonder het stellen van 

een redelijke termijn worden opgezegd; 

b. als door of over de andere partij een besluit tot ontbinding, liquidatie of beëindiging van de rechtspersoon 

of de daarmee verbonden onderneming is genomen; of 

c. als ten aanzien van de andere partij faillissement is aangevraagd dan wel uitgesproken of, al dan niet 

voorlopig, surséance van betaling is aangevraagd of verleend of, bij natuurlijke personen, de toepassing 



 

van de schuldsaneringsregeling als bedoeld in titel III van de Faillissementswet is aangevraagd of 

uitgesproken. 

17.2. EBN heeft het recht om iedere Overeenkomst op ieder moment buiten rechte en zonder (nadere) 

ingebrekestelling met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk op te zeggen: 

a. als de directe of indirecte zeggenschap over Leverancier wijzigt; 

b. als Leverancier fuseert, splitst of op enige wijze (een deel van) zijn onderneming overdraagt of staakt; 

c. als Leverancier zijn verplichtingen langer dan een maand niet kan nakomen en die tekortkoming op grond 

van artikel 6:75 Burgerlijk Wetboek niet aan de Leverancier kan worden toegerekend; 

d. als Leverancier één of meerdere verplichtingen uit artikel 10 of 14 niet nakomt; of 

e. met inachtneming van een opzegtermijn van tenminste twee (2) maanden. In dat geval heeft Leverancier 

alleen recht op (i) betaling van de overeengekomen prijs voor de Prestatie voor zover die in 

overeenstemming met de Overeenkomst tot de datum van de beëindiging van de Overeenkomst is 

uitgevoerd of geleverd en (ii) vergoeding van de kosten die Leverancier voorafgaand aan de datum van 

de opzegging in redelijkheid heeft gemaakt en die redelijkerwijs niet meer ongedaan kunnen worden 

gemaakt. Leverancier dient deze kosten met een schriftelijke onderbouwing inzichtelijk te maken en zal 

met betrekking tot die kosten op verzoek van EBN een door EBN aangewezen accountant inzage in zijn 

administratie verlenen. 

17.3. In geval van opzegging van een Overeenkomst op grond van de artikelen 17.1 of 17.2 sub a, b, c of d Leverancier 

alleen recht op betaling van de overeengekomen prijs voor de Prestatie voor zover die in overeenstemming met 

de Overeenkomst tot de datum van de opzegging is verricht. In geval van opzegging van een Overeenkomst op 

grond van artikel 17.2 sub e heeft Leverancier alleen recht op de betaling en de vergoeding zoals opgenomen in 

artikel 17.2 sub e. Leverancier heeft geen recht op andere of aanvullende vergoedingen, ongeacht hun 

rechtsgrond. 

17.4. Bepalingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na afloop of beëindiging (ongeacht de rechtsgrond voor 

beëindiging) van een Overeenkomst voort te duren behouden nadien hun werking. Tot deze bepalingen behoren 

in ieder geval artikel 2, de garantiebepalingen in de artikelen 4, 5, 6 en 7, artikel 11, artikel 12, artikel 13, artikel 

18, dit artikel 17 en artikel 20. 

 

18. Aansprakelijkheid en verzekering 

18.1. Een partij die toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van een verplichting uit een Overeenkomst, is gehouden 

de schade die de andere partij daardoor lijdt te vergoeden. 

18.2. Geen van de partijen is aansprakelijk jegens de andere partij voor indirecte of gevolgschade als gevolg van een 

toerekenbare tekortkoming in de nakoming van een Overeenkomst, inclusief maar niet beperkt tot verlies van 

omzet, verlies van winst, verlies van productie en/of verlies van klanten. 

18.3. De door Leverancier aan EBN te vergoeden schade op grond van artikel 18.1 is gemaximeerd tot een bedrag van 

driemaal de contractwaarde van de Overeenkomst in de uitvoering waarvan de schadeveroorzakende 

gebeurtenis heeft plaatsgevonden. 



 

18.4. De vergoeding van enige schade veroorzaakt door EBN ongeacht de rechtsgrond is beperkt tot driemaal de 

daadwerkelijke door EBN aan Leverancier betaalde vergoeding onder de Overeenkomst in de twaalf (12) 

maanden voorafgaand aan de omstandigheid die aan de schade ten grondslag ligt. 

18.5. De beperking van de aansprakelijkheid op grond van artikel 18.3 en 18.4 is niet van toepassing op: 

a. schade die een gevolg is van dood of letsel; 

b. schade die te wijten is aan opzet of bewuste roekeloosheid van Leverancier of EBN, of van leidinggevende 

ondergeschikten of bedrijfsleiding van Leverancier of EBN; of 

c. schade die een gevolg is van een schending van een geheimhoudingsplicht als bedoeld in artikel 11 of een 

inbreuk op intellectuele of industriële eigendomsrechten als bedoeld in artikel 13. 

18.6. Leverancier zal zich tegen het risico van verwezenlijking van haar potentiële aansprakelijkheden onder een 

Overeenkomst deugdelijk verzekeren en verzekerd houden gedurende de looptijd van een Overeenkomst. Op 

verzoek van EBN zal Leverancier aan EBN inzage verlenen in de originele verzekeringspolis of via zijn assuradeur 

of assurantietussenpersoon een andere vorm van schriftelijk bewijs van verzekering aan EBN (laten) verstrekken. 

18.7. Als EBN op enig moment door een bevoegde (overheids)instantie op grond van ketenaansprakelijkheid en/of 

inlenersaansprakelijkheid wordt aangesproken tot voldoening van belastingen, premies en/of heffingen die 

verband houden met een of meerdere Prestaties, dan zal betaling door of namens EBN aan een instantie en/of 

betaling op een g-rekening, tussen EBN en Leverancier gelden als een bevrijdende betaling onder de 

Overeenkomst tot het bedrag dat EBN in dat verband heeft voldaan. Leverancier vrijwaart EBN en stelt EBN 

schadeloos voor alle kosten die EBN genoodzaakt is in verband daarmee te maken. 

 

19. Overdracht van rechten en verplichtingen 

19.1. Leverancier zal zijn rechten en verplichtingen uit een Overeenkomst niet overdragen of bezwaren zonder 

voorafgaande schriftelijke toestemming van EBN. Elke overdracht of bezwaring die in strijd is met het bepaalde 

in de voorgaande zin wordt gedaan heeft geen goederenrechtelijk effect. 

19.2. EBN heeft het recht een Overeenkomst geheel of gedeeltelijk over te dragen aan een vennootschap die 

onderdeel uitmaakt van een groep als bedoeld in artikel 2:24b van het Burgerlijk Wetboek waartoe ook EBN 

behoort. EBN zal in dat geval de overdracht vooraf schriftelijk bekendmaken aan Leverancier. 

 

20. Toepasselijk recht en geschillen 

20.1. Op een Overeenkomst en op daaruit voortvloeiende overeenkomsten is het Nederlandse recht van toepassing, 

met uitsluiting van het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende 

roerende zaken van 11 april 1980 (het Weens Koopverdrag). 

20.2. Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met een Overeenkomst of daaruit voortvloeiende 

overeenkomsten kunnen door iedere partij bij uitsluiting in eerste instantie worden voorgelegd aan de 

Rechtbank Midden-Nederland (locatie Utrecht), onverminderd het recht van EBN om een geschil voor te leggen 

aan een bevoegde rechter in de woon- of vestigingsplaats van Leverancier. 

 

* -- * -- * 


